Miejskie Przedsigebiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji Spotka z o.0.

O MPWIK

ul. Janowiecka 100, 62-100 Wagrowiec
tel. (67) 26-22-661, (67) 26-85-086, fax. (67) 26-20-126

www.mpwik-wagrowiec.pl, e-mail: sekretariat@mpwik-wagrowiec.pl

Wagrowiec, dnia .............ccooiiiin.. r.

WNIOSEK
0 zawarcie umowy 0 dostawe wody i/lub odbidr $ciekow

Whioskodawca*:

Imi¢ 1 NAZWISKO/MAZWA: ....vviiiiieiiiiiiiie e

[ Odbiorca indywidualny

O Firma

PESEL*™: ..ot NIP/REGON/KRS ™. ... ittt

Adres zamieszkania/siedziby: ..o
Adres do Korespondencji: ......cccoeriireniiienee e

Telefon KONtaKIOWY: ......cccccviiiiiniiiircce s

Prosze o zawarcie umowy o*: [ dostarczanie wody

dla nieruchomos$ci potoZonej W .......cccecveeiveiieiieiiiiieene

dziatka nr ..o, , dla ktorej
Oswiadczam, ze wskazana powyzej nieruchomosc¢*:

LI podiaczona jest do sieci wodociggowej
LI podiaczona jest do sieci kanalizacyjne;j

Oswiadczam, ze*:

] odbidr $ciekow

prowadzona jest ksigga wieczysta nr

[ posiada wiasne ujecie wody

I wprowadza $cieki do zbiornika
bezodptywowego lub przydomowe;j
oczyszczalni Sciekow

L1 do wskazanej powyzej nieruchomosci przystuguje mi tytul prawny ........cocceeveiienienicnci e,

na potwierdzenie czego przedktadam do wgladu

U] nieruchomo$¢ posiada nieuregulowany stan prawny

Proponowany termin obowigzywania umowy*:

L1 na czas nieokreslony, od ........cccccevveiniiiiiininnnnne
L1 na czas okre$lony, od .......cccccoeeiieiieniiiniinnieeee

Przeznaczenie wody na cele*:

O gospodarstw domowych
O budowlane
O socjalno-bytowe

O produkcyjne (okresli¢ jakie): .......ccccviveriirivnnnnn.
L inne (okreslic jakie): .....ccovvveveninieiiiieie e

Rodzaj odprowadzanych Sciekdw*:

O bytowe
O przemystowe
* zaznaczy¢ wlasciwe pole krzyzykiem

** dotyczy odbiorcéw indywidualnych
*** dotyczy firm

Stronalz?2

Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
KRS nr 0000058825, NIP 766-000-65-50, REGON 570544997, Kapitat zaktadowy: 28.475.000,00 zt (w cato$ci optacony)


http://www.mpwik-wagrowiec.pl/

Klauzula informacyjna administratora danych osobowych

1.

2.
3.

5.

6
7.
8

Administratorem danych osobowych jest Miejskie Przedsigbiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji Sp. z 0.0. z siedzibg w Wagrowcu przy ul. Janowieckiej 100

(zwana dalej MPWIK Sp. z 0.0.). Kontakt do Inspektora Ochrony Danych Osobowych: sekretariat@mpwik-wagrowiec.pl.

Pani/Pana dane przetwarzane bgda w celu wykonania umowy o dostawg wody i/lub odbior Sciekow.

Podstawa prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. b) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych

oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych).

MPWiK Sp. z 0.0. moze przekazywaé Pani/Pana dane osobowe:

e osobom upowaznionym przez MPWiK Sp. z 0.0. — pracownikom i wspotpracownikom, ktérzy musza mie¢ dostgp do danych, aby wykonywa¢ swoje
obowiazki,

e podmiotom przetwarzajacym, ktérym MPWiK Sp. z 0.0. zleci czynnosci wymagajace przetwarzania danych,

e innym odbiorcom — np. kurierom, ubezpieczycielom, kancelariom prawnym, firmom windykacyjnym.

Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane w okresie wykonywania umowy o dostawe wody i/lub odbior $ciekow oraz do momentu wygasnigcia obowiazku

przechowywania wynikajacego z przepisOw prawa.

. Przystuguje Pani/Panu prawo wgladu do danych oraz ich poprawiania.

Pani/Pana dane osobowe nie beda przekazywane do panstw trzecich ani organizacji migdzynarodowych.
Pani/Pana dane osobowe nie beda podlega¢ zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji ani profilowaniu.

Informacja konsumencka

1. Dostawca ustugi — dane identyfikacyjne
Miejskie Przedsiebiorstwo Wodociagdw i Kanalizacji Spotka z o.o., ul. Janowiecka 100, 62-100 Wagrowiec, tel.: 67 26 22 661, email: sekretariat@mpwik-
wagrowiec.pl, wpisana do rejestru przedsigbiorstw KRS nr 0000058825 w Sadzie Rejonowym Poznafh — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, IX Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 28 475 000,00 zt (w catoéci oplacony), NIP 766-000-65-50, REGON 570544997.
2. Gloéwne cechy $wiadczenia ushug oraz sposob porozumiewania si¢ z klientem
e Podstawowym przedmiotem $wiadczenia ustug przez MPWiK Sp. z o. o. jest dostawa wody w ilo$ci i o ci$nieniu okre§lonych w umowie oraz o jakosci
przeznaczonej do spozycia przez ludzi, a takze odbieranie $ciekow w ilo$ci i na warunkach okreslonych w umowie zawartej pomiedzy MPWiK Sp. z o.0.
i Odbiorcg ustug. Informacja o jako$ci dostarczanej wody publikowana jest na stronie internetowej Przedsiebiorstwa.
e MPWIiK Sp. z 0.0. i Odbiorca ustug moga si¢ porozumiewac:
- w dniach i w godzinach pracy Przedsi¢cbiorstwa, w siedzibie Przedsiebiorstwa w Wagrowcu, bezposrednio lub za posrednictwem s$rodkow
porozumiewania si¢ na odlegltos¢, a w szczegdlnosci za posrednictwem telefonow oraz poczty elektronicznej;
- w sytuacji gdy przepisy prawa wymagaja zastosowania formy pisemnej — listownie, za posrednictwem poczty,
- dodatkowo, w przypadku wystapienia zaktocen w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekow, calodobowo przez 7 dni w tygodniu za posrednictwem
Dyspozytora w siedzibie Przedsigbiorstwa w Wagrowcu pod numerem (67) 26 22 661.
e Godziny pracy przedstawicieli MPWIiK Sp. z 0.0. — od poniedziatku do piatku w godzinach od 7:00 do 15:00.
e MPWIiK Sp. z 0.0. oglasza w sposob zwyczajowo przyjety informacje o planowanych przerwach w dostawie wody.
3. Adres dla potrzeb sktadania reklamacji: Miejskie Przedsigbiorstwo Wodociggoéw i Kanalizacji Spétka z 0.0., ul. Janowiecka 100, 62-100 Wagrowiec.
4. Laczna cena
Rozliczenia za ustugi $wiadczone przez MPWiK Sp. z 0.0. nastgpuja na podstawie okre§lonych w taryfach cen i stawek optat oraz ilosci dostarczanej wody
i odprowadzonych $ciekow. Aktualne taryfy dostgpne sa na stronie internetowej Przedsigbiorstwa oraz w punkcie obstugi klienta. Ustalenie ilosci sprzedanej
wody bedzie nastgpowato na podstawie wskazan wodomierza glownego, wodomierza dodatkowego lub przecigtnych norm zuzycia, natomiast ilo$¢
odprowadzanych $ciekow bedzie ustalana jako rowna ilo$ci pobranej wody lub na podstawie wskazah urzadzenia pomiarowego.
5. Sposoéb i termin zaptaty
MPWIiK Sp. z 0.0. za ustugi $wiadczone wystawia faktury, a Odbiorca ustug dokonuje zaplaty za dostarczong wode i/lub odprowadzone $cieki w terminie
okreslonym w fakturze, ktory nie moze by¢ krotszy niz 14 dni od daty jej wystania lub dostarczenia w inny sposob.
6. Sposob i termin spetnienia §wiadczenia oraz procedura rozpatrywania reklamacji
e Dostarczanie wody i/lub odprowadzanie $ciekéw od Odbiorcow ushug nastgpuje po dokonaniu odbioru technicznego przytacza — w przypadku nowego
przytacza, lub sprawdzeniu stanu technicznego przylacza juz istniejacego, zamontowaniu wodomierza oraz podpisaniu umowy 0 dostawe wody i/lub
odprowadzenie $ciekow.
e QOdbiorca ustug ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez Przedsigbiorstwo umowy.
e Reklamacja powinna by¢ sktadana w formie pisemnej po powzigciu informacji o wystapieniu zdarzenia stanowiacego podstawe jej ztozenia.
o Przedsiebiorstwo rozpatrzy reklamacje bez zbednej zwloki, w terminie nie dluzszym jednak niz 14 dni od zloZenia reklamacji.
e W przypadku wniosku Odbiorcy o sprawdzenie prawidlowosci dzialania wodomierza gtéwnego, termin rozpatrzenia reklamacji uzalezniony bedzie od
terminu wykonania ekspertyzy wodomierza przez uprawniony Urzad Miar.
e W przypadku, gdy sprawdzenie prawidlowosci dziatania wodomierza nie potwierdza zgtoszonych przez Odbiorce ustug zastrzezen, Odbiorca ustug ponosi
koszty sprawdzenia.
e Zgloszenie przez Odbiorce ustug zastrzezen do wysokosci faktury nie wstrzymuje jej zaptaty.
e W przypadku nadptaty zalicza si¢ ja na poczet przysztych naleznosci lub na zadanie Odbiorcy ustug zwraca si¢ ja w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku
w tej sprawie.
7. Odpowiedzialno$¢ za jakos§¢ swiadczenia
e MPWiK Sp. z 0.0. jest zobowigzana dostarczy¢ towar wolny od wad, tj. w przypadku dostawy wody — o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi,
zgodnie z obowiazujacymi w tym zakresie normami oraz o ci$nieniu i w ilosci ustalonych w zawartej umowie, a w przypadku odbioru $ciekéw — w sposob
niezawodny i w ilosci okreslonej w zawartej umowie.
e Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkode¢ na osobie lub mieniu, ktéra nastapita wskutek sity wyzszej albo
wylacznie z winy poszkodowanego lub osoby trzeciej, za ktora nie ponosi odpowiedzialnosci.
8. Czas trwania umowy: umowa zawierana jest na czas okre$lony lub nieokreslony.
9. Sposoby i przestanki wypowiedzenia umowy
e Umowa moze by¢ rozwigzana przez Odbiorce ustug z zachowaniem miesigcznego okresu wypowiedzenia badz na mocy porozumienia stron.
e Po rozwigzaniu umowy MPWiK Sp. z 0.0. dokonuje odcigcia dostaw wody i/lub zamyka przytacze kanalizacyjne oraz demontuje wodomierz giowny.
Pouczenie

MPWIK Sp. z 0.0. informuje, ze w przypadku odmowy zawarcia umowy o zaopatrzenie w wodg i/lub odprowadzane $ciekow, wnioskodawcy przystuguje prawo do
zlozenia wniosku o rozstrzygnigcie sporu do Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie
w Poznaniu, ul. Chlebowa 4/8.

czytelny podpis

Zatgczniki:

1. Dokument potwierdzajgcy wlasnos¢ nieruchomosci — do wglgdu.
2. Protokél zdawczo-odbiorczy ze stanami wodomierzy — dotyczy istniejgcych przylgczy.
3. Protokdt odbioru przylgezy — dotyczy nowych przylgczy.
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